family
Energiegemeinschaft Gresten
- einfach mitmachen!

Schritt fUr Schritt Anleitung zum Start in der Energiegemeinschaft Gresten

e Einladung via Email

Du hast Interesse an der EEG Gresten teilzunehmen? Nachdem du der EEG Gresten, deine
Mailadresse mitgeteilt hast, erhaltst du eine Einladung via Mail. Klicke auf den Button "Registrieren”
um dich auf der energyfamily Plattform zu registrieren.

family

* Registrieren

Wahle einen Benutzernamen (Email-Adresse) und ein Passwort und akzeptiere die Nutzungs-und
Datenschutzbestimmungen. Klicke dann auf den Button "Registrieren”(2).

Registrieren Einfach E-Mail-Postfach iiberpriifen!

family
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Bevor du im neuen Fenster (3) auf “Weiter” klickst, Uberprufe bitte dein Postfach und verifiziere deine
E-Mailadresse durch Klicken auf den Button "Bestatigen” (4).




* Einloggen

Nachdem du deine Mailadresse bestatigt hast, kommmst du zur Log-in Seite. Gib hier bitte deinen
Benutzernamen (Email-Adresse) und dein Passwort ein und klicke auf den Button "Anmelden”.

Anmeldung

Email

Passwort

Hast du noch keinen Account? Anmelden H

* Personliche Daten eintragen

Du bist jetzt als Mitglied in der EEG Gresten angelegt, musst aber noch deine Daten vervollstandigen.
Als erstes tragst du deine personlichen Daten ein. Klicke dazu auf "Meine personliche Daten”.
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Personliche Daten editieren, Smart-Meter Zahlpunktnummer hinzufiigen
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Neben den Kontaktdaten, Informationen zur Steuerklasse, der Bankverbindung usw. hast du auch die
Moglichkeit ein Foto hochzuladen oder ggf. deine Email-Adresse zu andern. Bitte sichere deine
Eintrage n den einzelnen Abschnitten durch Klicken auf die “Speichern” Buttons. Info-Boxen und
Erklartexte in der Plattform helfen dir beim Ausfullen.

* Kontaktdaten

¢ Steuern
E-Mail Adresse andarm Emall bastatin

sales@energylamily.at

¢ E-Mail Rechnung

¢ Bankverbindung

¢ Zéhlpunkte

¢ Volimacht



¢ Vollmacht erstellen

Zur Nutzung der energyfamily Plattform wird eine Vollmacht benétigt. So kénnen die Services rund
um Grundung, Betrieb, Verwaltung und Abrechnung der Energiegemeinschaft in Anspruch
genommen werden. Zum Erstellen der Vollmacht gehe einfach im Bereich “Meine persdnliche
Daten” auf den Abschnitt "Vollmacht” un klicke auf ,Absenden” . Du erhaltst die Vollmacht per Mail
zugeschickt — bitte schaue auch in deinen Spam-Ordner! Das Dokument kann dann ganz einfach
online angesehen und unterzeichnet werden und wird direkt in der Plattform abgelegt. Du kannst es
im Anschluss auch herunterladen.

= Vollmacht

—  Zur Nutzung der energyfamily Plattform und unserer Servic en wir auf die Daten

Zugriff haben. In diesem Schritt erteilst du uns die Erlaubnis, Daten zu Mutzen.

r anzeigen

Sende dir die Vollmacht zum Unterzeichnen zu. m

e Zahlpunkt hinzufligen

Jetzt legst du deinen Zahlpunkt an. Das kannst du entweder Uber die Startseite und den MenuUpunkt
"Erzeuger hinzuflgen” bzw. “Verbraucher hinzufugen” oder im Bereich "Meine persoénlichen Daten”
im Abschnitt “Zahlpunkte” machen. Je nachdem, ob du Strom (z.B. aus deiner eigenen PV-Anlage) in
die Energiegemeinschaft einbringen mdchtest, oder Strom aus der Energiegemeinschaft beziehen
modchtest, wahlst du bitte den entsprechenden Zahlpunkt aus. Du kannst auch mehrere Zahlpunkte
anlegen.
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Als erstes brauchst du deine Zahlpunktnummer (10). Diese findest du auf der Jahresabrechnung
deines Stromanbieters. Sie besteht aus dem Kurzel AT und 31 Ziffern. Achtung: Die
Zahlpunktnummer ist nicht die Zdhlernummer vom Stromzahler! Dann bestatigst du die
Energierichtung (11) und gibst die Adresse an, die zu dem Zahlpunkt gehort (12).

Zdhlpunkt hinzufligen Z3hlpunkt hinzufiigen Zihlpunkt hinzufiigen

® @ ®

Zahlpunkt Zahlpunkt Energierichtung

Zihlpunktnummer Energierichtung

Erzeuger

(i) “o o



Nach dem Anlegen des ersten Zahlpunktes wirst du gefragt, ob du noch weitere Zahlpunkte
hinzufugen méchtest (13) und ob du den angelegten Zahlpunkt einer Energiegemeinschaft
hinzufugen mochtest (14). Wahle hier “Ja”!

Zihlpunkt hinzufiigen Zahlpunkt hinzufiigen
Zahlpunkt Energierichtung Adresse Zahlpunkt Energierichtung Adresse
Schon fertig? Energiegemeinschaft
Hast du bareits alle Zahlpunkte angelegt? Willst du diesen Zahipunkt in eine Energiegemeinschaft
hinzufiigent

bt
Uberspringen

In der Liste die nun erscheint, wahle bitte die Energiegemeinschaft Gresten und deinen Zahlpunkt
und klicke dann auf “Anfragen”.

Energiegemeinschaften

EG Amstetten Zihlpunktnummer auswahken W Anfragen
EEG Graz Zihlpunktnummer auswahlen A Anfragen
EEG Wien Zihlpunktnummer auswiahlen v Anfragen

Energiegemeinschaft Gresten AT0010000000000000000000000123456 m

©

Jetzt erhalten die Administratoren der Energiegemeinschaft Gresten eine Mail mit deiner Anfrage,
sobald diese bestatigt wird, bist du und dein/deine Zahlpunkt/e Mitglied der Energiegemeinschaft.

Noch beziehst bzw. lieferst du allerdings keinen Strom! Zuerst musst du in der Energiegemeinschaft
noch ein paar Punkte erledigen bzw. mussen die Administratoren deinen Zahlpunkt erst aktivieren.

b Versinsstatuten akzeptieren
¢ Daten volistindig ausgefilit
¢ SEPA Lastschrift Mandat

R b Teilnahme an der Energiegemainschaft



e Statuten akzeptieren

In der Menuleiste der energyfamily-Plattform (16) unter dem Punkt Energiegemeinschaften findest
du nun die Energiegemeinschaft Gresten und darunter einige Menupunkte. In der Checkliste findest
du deine nachsten To-Dos. Als erstes musst du die Vereinsstatuten akzeptieren. Klicke dazu auf
“Version 1" .

- errbemsstaluten.akzep'tler‘el?‘ : ‘ 'f"

Bitte akzeptiere die aktuellste Statuten: Version 1 <

Lies dir die Vereinsstatuten durch und akzeptiere sie durch das Anwahlen der Checkbox und Klicken
auf "Absenden”

Beschreibung Name, Sitz und Tatigkeitsbereich

Bitte beschreibe hier den Mamen eurer
Energiegemeinschaft, in welcher Gemeinde sowie
Bundesland diese ansissig ist und ob ihr beabsichtig Mittel zur Erreichung des Vereinszwecks
einen Zweigverein zu errichten.

Vereinszweck, Ziele des Vereins

Arten der Mitgliedschaft

1 Mame, Sitz und Tatigkeitsbereich i
Erwerb der Mitgliedschaft

1.1 Name Beendigung der Mitgliedschaft

Der Verein fiihrt den Mamen
Rechte und Pflichten der Mitglieder

12 Sitz Einlageverpflichtungen

Er hat seinen Sitz in der politischen Gemeinde

Vereinsorgane
1.3 Tatigkeit Die Mitgliederversammiung
Der Tatigkeitshereich des Vereins erstrackt sich auf
Osterreich. Der Tatigkeitsbereich ist im Ubrigen durch die
Bestimmungen des § 16¢ Abs 2 EIWOG 2010 (zulassige Vorstand
Metze und Metzebene) beschrankt.

Aufgaben der Mitgliederversammiung

Aufgaben des Vorstandes

Besondere Obliegenheiten ainzelner
Vorstandsmitglider

1/19 @

f Ich akzeptiere die Vereinsstatuten und bestatige, dass
ich im eigenen Namen und Auftrag handle.

2 o

e SEPA-Lastschrift Mandat

Damit du nicht jede Rechnung einzeln per Uberweisung begleichen musst, arbeiten wir mit SEPA-
Lastschriften. So kann die Energiegemeinschaft Gresten Zahlungen von deinem Konto abbuchen.
Die Erteilung des SEPA-Lastschrift Mandates erfolgt ganz einfach Uber die energyfamily Plattform.
Trage dazu einfach deine Bankdaten ein und speichere sie ab. (19) Im Anschluss klickst du unten auf
den Button “Erstellen”.




. SEPA Lastschrift Mandat

@9 Bitte trage an dieser Stelle deine persdnlichen Kontodaten ein

- BN

7= Durch dieses Mandat ermachtigst du die Energiegemeinschaft dazu, regelmaBige Zahlungen von deinem Konto abzubuchen, ohne dass du jedes Mal eine

~  separate Uberweisung initiieren musst

SEPA Mandat

e Aktivierung Zahlpunkt

Die Aktivierung deines Zahlpunktes erfolgt uber den Administrator der Energiegemeinschaft und
energyfamily. Dazu Stellen wir eine Anfrage zum Datenaustausch an den Netzbetreiber. Sobald diese
Anfrage gestellt ist, wirst du per Mail informiert. Im Anschluss musst du dich einmalig im Smart Meter
Portal deines Netzbetreibers einloggen und der Datenfreigabe zustimmen. Warum? Der Gesetzgeber
sieht seit der Datenschutzgrundverordnung vor, dass jeder Stromkunde seine Verbrauchs- und
Erzeugungsdaten manuell fUr externe Dienstleister freigeben muss. Diese Datenfreigabe ist fur die
Teilnahme an einer Energiegemeinschaft essenziell, denn nur so erhalt die Energiegemeinschaft und
energyfamily deine Verbrauchs- und/oder Erzeugungsdaten.

Hier eine Schritt-fur-Schritt-Erklarung zur Datenfreigabe:

Anmeldung und Datenfreigabe im Smart Meter Portal von Netz
Niederdsterreich

Du brauchst:
¢ Unterlagen von deinem Energieversorger (z.B. Stromrechnung)
¢ Info vom Netzbetreiber (z.B. Netznutzungsvertrag)



Schritt 1 - Netzbetreiberportal 6ffnen

Offne das Smart Meter-Portal der Netz NO (https://smartmeter.netz-noe.at/#/) in deinem Browser.
Hast du keinen Account, klicke auf "Registrieren”. Hast du bereits einen aktiven Account, kannst du
dich einloggen und gleich bei Schritt 3 weitermachen.

NO
Netz

VN

i Verbrauch @  Einstellungen @  Informationen  Downloads @  Datenfreigabe @

Herzlich willkommen

In Ihrem personlichen Smart Meter Online-Bereich finden Sie
alle wichtigen Daten und Informationen zu Ihrer
Stromanlage. Hier konnen Sie Ihren Verbrauchsverlauf
einsehen und kontrollieren, Vergleiche anstellen oder auch

Benutzername:
Benutzername

Mess-Einstellungen indwviduell anpassen. Sie finden

Antworten auf haufig gestelite Fragen und nicht zuletzt
geben wir hnen niitziiche Tipps, wie Sie lhren
Stromverbrauch mit nur wenig Aufwand senken.

Schritt 2 - Registrieren:

Lege einen Benutzernamen, eine Mailadresse und ein Passwort fest. Im Eingabefeld
"Kundennummer” ist die Kundennummer von Netz Niederdsterreich einzutragen. Diese findest du
auf dem Netzzugangsvertrag von Netz NO.

nNd
Netz

Evn

Q| vebauch@ Einstellungen @ Informationen  Downloads @ Datenfreigabe @

Registrierung
Mit sinigen wenigen Angaben und Klicks kinnen Sie sich hier einmalig regitrieren. Fillen Sie einfach die unten stehenden Feder korrekt wnd volliziedig aus. ArchbeBend kdnnen Sie sich in iheen persdnlichen
Bereich einloggen.

Dve Resgistrierung st der erste Schritt, Die vollstindige Nutrung des Webpartals st jsdoch erst dann mbghch, wenn der Zinker in snem rweiten Schritt kommunicitiv gesetrt 2. Das ist b dem Zeitpunkt der Fal, u
dem Sie (ber e Verfiigharie?t der Verbrauchs- und Stromisteninformation (WSK) benachrichtigt werden

Sie bepachen Hille Dei der Regisirienng cxer Raben FragenT Werten Sie einen Bk in unser
weevstiazen Sie gerne.

(5. fuflen Sie ung unter + 43 2236 201 2070 an oder schicken Se uns ein E-Madl an smanmeter@nelr a0 at. Wir

Sie kennen thre Kundennummer nicht? Klicken Sie hier

Benutzemame: *

E-Mal ¢

E-Mail Wiederholung: *

Passwout: *

Passwort Wiederholung; *

Kundennummer: *

Zahipunktnumimer: * AT 002000 - 00000 OGO
Bitte geben Sie die letzten 11 Stellen Bwer Zablpunkinummer ein. Diese finden Sie auf Ihrer Energie-
Rechnung.

Nutrungsbedingungen: * Ieh habe die Nutzungsbedngungen gelesen und bin sinverstanden

Solltest du keinen Vertrag bei der Hand haben, kannst du deine Kundennummer Uber die Auskunft
Kundennummer der Netz NO (https://www.netz-noe.at/Kundennummer) erneut anfragen. Dazu
brauchst du Zadhlpunktnummer und Zahlernummer.




Auskunft
Kundennummer

Geben Sie uns hier Ihre Daten zur Identifikation bekannt
und erhalten Sie Ihre Kundennummer fir das Smart

Meter Web-Portal,
Auskunft Kundennummer
Geben Sie fur die Abfrage bitte die letzten 11 Ziffern threr ein. Ihre finden
Sie auf Ihrer Stromrechnung (AT0020000...)
Zihlpunktnummer: * AT 002000 v 00000 000000000

Bitte geben Sie die letzten 11 Stellen Ihrer Zahipunktnummer ein. Diese
finden Sie auf Ihrer Energie-Rechnung.

Zihlernummer: * o

Die Zahlpunktnummer brauchst du auch fur Registrierung selbst. Diese findest du auf deiner
Stromrechnung. Alternativ kannst du die Nummer auch direkt aus der energyfamily Plattform
kopieren. Solltest du mehrere Zahlpunkte angelegt haben, musst du diese spater im Smart Meter
Portal erganzen.

Die Checkbox zu den Nutzungsbedingungen sowie die Anti-Roboter-Verifizierung im
Registrierungsformular mussen angeklickt werden, damit du dich registrieren kannst. Jetzt kannst du
auf "Registrieren” klicken (21).

Nutzungsbedingungen: * ich habe die Nutzungsbedingungen gelesen und bin einverstanden.
Nahere Informationen zu Art, Umfang und Zweck der Datenverarbeitungen sowie zu den Rechten auf Auskunft, . Loschung, der widerruf und finden sich
auf www netz-noe at/datenschutz oder konnen unter der Telefonnummer +43 2236 201 postalisch angefordert werden. Weiters besteht die Moglichkeit einer i unter gatenschytz@netz-noe at an
den D sowie an die O:

‘ Anti-Roboter-Verifizierung

7
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Schritt 3 - Opt In und Datenfreigabe
Bist du eingeloggt gehe bitte als erstes auf den Reiter "Einstellungen”.

NO
Netz

EVN

(:1 Verb Einstellungen  Informationen =~ Downloads  Datenfreigabe

Herzliciv=villkkommen

Kundennummer:

In lhrem personlichen Smart Meter Online-Bereich finden Sie alle wichtigen Daten und 2u lhrer

Hier konnen Sie Ihren Verbrauchsverlauf einsehen und kontrollieren, Vergleiche anstellen oder auch Mess-Einstellungen individuell anpassen. Diese Funktionen stehen Ihnen zur
Verfligung, sobald Sie Uber die Verflgbarkeit der Verbrauchs- und Stromkosteninformation benachrichtigt werden.

Verwalten Sie Anfragen vom gif istern, zum Beispiel die Berechtigung zum Empfang Ihrer Verbrauchsdaten.

Sie finden Antworten auf haufig gestellte Fragen und nicht zuletzt geben wir lhnen nitzliche Tipps, wie Sie lhren Stromverbrauch mit nur wenig Aufwand senken.



Wahle jetzt die Checkbox "Opt-in” an. Die Verbrauchsanzeige kannst du ebenfalls aktivieren, das ist
aber kein Muss.

NO
Netz
EVN

Einstellungen - Smart Meter Optionen

Wekhe Verbrauchs- und Vergleichsdaten der Smart Meter erfasst und thnen zur Verfiagung stellt, hingt von Ihren persdnlichen Einsteilungen ab. Diese kinnen Sie hier fir jeden einzeinen Zahipunkt individuell nach
Iheen Bedarf festiegen und auch wieder andern. Sie kbnnen alle gewunschten Anderungen auf einmal durchfishren und abschikeBend gesammelt durch Kicken auf den Button Anderungen spechem” sichem

Hinweis: Die Akthvierung der Vierbrauchsanzeige ist moglich, sobald Sie Gber die Verfug der Strom- und benachrichtigt werden

Hinweis 2u Verbrauchsanzeige aktivieren: die Verbrduche werden nach Aktivierung der Verbrauchsanzeige bei Erreichbarkeit des Zahlers spitestens am Folgetag angezeigt

Vertragskonto: 30947061

Zshlpunkt Status. Optin @ Verbrauchsanzeige aktivieren @

Bezug Strom ; | a

Als nachstes fuhrst du die Datenfreigabe durch, indem du auf den Reiter "Datenfreigabe” klickst.

NO

Datenfreigabe

Auf dieser Seite konnen Sie Anfragen von Dienstieistern freigeben. Mit Bestiatigung dieser Anfragen erhalten Dienstleister zum Beispiel die Berechtigung zum Emptang Ihrer Verbrauchsdaten
Weiters haben Sie auf dieser Seite auch dic Maglichkeit, Anfragen abzulehnen oder bereits freigegebene Anfragen zu widerrufen

Haben Sie von ihrem Dienstieister eine Request-1D erhalten? Erfassen Sie diese Request-ID im Feld unterhalb zur Auswahl der Zshipunkte.

Anfragen erstal Neu 9 fends gang 9
nZa 7| Freigabedetais Status
Strom
==

Energegemennschaftsanmeidung ; | °

Unter dem Reiter "Neu empfangene Datenfreigaben” kannst du die angeforderte Datenfreigabe
einsehen. Im mittleren Bereich steht nun oben dein Zahlpunkt und deine Adresse, unten die
Energiegemeinschaft, die die Datenfreigabe angefordert hat. Aullerdem ist eine Zahlpunkt-ahnliche
Nummer angefthrt. Dabei handelt es sich um die Betreibernummer der Energiegemeinschaft.

Bitte wahle die Checkbox "freigeben” an und klicke auf "Anderungen durchfiihren”. Jetzt ist die
Freigabe erteilt. Es kann einige Stunden oder Tage dauern, bis die endgultig Aktivierung durch den
Netzbetreiber und die EDA (Energiewirtschaftlicher Datenaustausch) abgeschlossen ist. Sobald alles
bereit ist, siehst du auf energyfamily im der Checkliste der Energiegemeinscahft einen grinen Haken
bei “Teilnahme an der Energiegemeinschaft”.

Teilnahme an der Energiegemeinschaft @
Die Teilnahme an der Energiegemeinschaft wird vom Administrator aktiviert.

Die Teilnahme an der Energiegemeinschaft ist aktiv.



